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播 控 机 房 智 能 监测 系统 架构 及 应 用 


摘 要 : 本 文 主要 介绍 了 安徽 广播 电视 台 播 出 总 挖 机 房 智 能 监测 系统 的 架构 ， 和 包括 系统 设计 思路 、 整 体 架构 、 策 略 和 实施 的 
一 些 细节 ， 阐 述 了 智能 监测 系统 作为 确保 电视 播 出 系统 安全 运行 的 重要 辅助 工具 的 重要 性 。 
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智能 监测 是 电视 播 出 的 辅助 系统 ， 能 够 有 效 了 解 系统 运 
行情 况 、 预 防 并 及 时 处 理 系统 故障 、 提 高 系统 管理 水 平 。 

智能 监测 系统 作为 保证 播 控 系统 安全 稳定 运行 的 系统 ， 
高 安全 性 是 项 目 设计 的 基本 原则 之 一 ， 监 测 系统 本 身 不 会 对 
各 个 业务 系统 做 任何 控制 操作 ， 各 个 业务 系统 完全 可 以 独立 
于 总 监测 系统 而 正常 运行 。 实 用 性 是 另 一 个 主要 原因 ， 智 能 
监测 系统 要 能 够 对 各 子 系统 上 报 的 数据 进行 过 滤 和 分 析 ， 以 
提高 监测 系统 报警 的 准确 性 ， 使 其 真正 成 为 能 够 准确 帮助 值 
班 人 员 判 断 故 障 的 工具 。 
1. 建设 目标 

在 新 中 心 播 控 机 房 建立 统一 的 网 络 智能 监测 系统 平台 。 
通过 该 系统 的 建立 实现 涵盖 播 总 控 系 统 及 播 出 全 业务 的 智能 
化 预警 和 监测 平台 。 

智能 监测 平台 不 仅 能 够 对 信号 层 、 设 备 层 进行 监测 ， 还 
能 够 对 业务 流程 、 网 络 环境 、 电 力 环境 、 机 房 环境 等 进行 全 
面 、 准 确 、 实 时 监测 ， 并 对 采集 的 信息 进行 实时 分 析 、 分 级 
分 类 提醒 。 
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2. 总 体 架 构 设 计 


智能 监测 系统 的 总 体 架 构 分 为 三 层 , 分 别 是 采集 服务 层 、 
汇聚 分 析 服 务 层 、 应 用 展现 层 。 

主要 硬件 包括 : 数据 库 服 务 咒 、 数 据 采 集 服务 器 、 汇 聚 
分 析 服 务 器 和 信号 质量 检测 卡 及 温 湿度 感应 器 等 ， 男 外 ， 还 
包括 16 个 频道 监测 展现 工作 站 和 2 个 总 控 监 测 展现 工作 站 。 

主要 监测 内 容 : 

AV 设备 监测 内 容 ， 主 要 参考 各 硬件 设备 厂商 提供 的 
MIB (信息 管理 ) 库 ; 
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开设 备 监测 内 容 ; 传输 系统 监测 ; 机 房 环 境 监测 内 容 。 

借助 信号 质量 监测 卡 建立 信号 质量 监测 体系 ; 依据 业务 
流程 建立 文件 化 流程 监控 。 
3. 功能 应 用 

从 系统 功能 方面 划分 为 监测 、 
3.1 设备 监测 层面 

由 于 SNMP ( 简单 网 络 管理 协议 ) 协议 具有 简单 通用 等 
寺 点 ， 很 多 广电 行业 设备 厂商 的 设备 都 支持 SNMP 协议 ,我 
们 使 用 SNMP 协议 对 设备 进行 监测 和 管理 ， 采 用 SNMP 协议 
中 轮 询 和 陷阱 (Tarp ) 的 方式 对 设备 运行 状态 进行 监测 。 

AV 设备 检测 参数 : 

根据 播 总 控 设备 、 周 边 板 卡 及 机 箱 提供 的 自身 状态 MIB 
文件 与 工作 状态 信息 (通过 SNMP 协议 或 其 他 专用 协议 获 
取 ) 。 

开设 备 检测 参数 : 

开设 备 硬 件 获 到， 如 CPU 使 用 率 、 内 存 占用 率 、 硬 盘 
占用 率 、 机 箱 温度 等 。 

网 络 相关 信息 采集 : 每 个 端口 网 络 数据 流量 、 
口 的 网 络 协 议 ( 如 果 支 持 ) 、 配 置 文件 等 。 
3. 2 信号 监测 层面 

涉及 上 载 、 审 看 、 播 出 关键 点 ， 主 要 使 用 信和 号 质量 检测 
卡 。 信 和 号 质量 关系 播 出 质量 ， 它 的 评判 标准 依据 国家 广电 总 
局 金 帆 奖 告 警 参 数 。 
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主要 技术 参数 、 系 统 指 标 : SD: 625i50 HD: 1080i50。 

言 号 检测 内 容 : 静 帧 、 黑 场 、 彩 场 、 彩 条 、 静 音 、 声 音 
过 高 、 声 音 过 低 。 
3.3 业务 监测 层面 

播 出 串联 单 从 接收 到 播 出 各 阶段 状态 信息 监测 ; 文件 上 
载 、 审 核 、 迁 移 到 播 出 的 各 阶段 状态 信息 监测 。 

技 审 平 台 简介 : 技 审 平台 包括 自动 技 审 和 人 工 复 检 软 件 。 

自动 技 审 通 过 软件 自动 分 析 被 检索 材 的 每 一 帧 视频 和 音 
频 信号 ， 并 将 解析 出 的 数据 与 相关 标准 进行 对 比 ， 从 而 确 
定 被 检索 材 中 是 否 含 有 黑 场 、 彩 条 、 静 音 等 技术 问题 ， 并 在 
认为 有 问题 的 地 方 打 标 记 点 ， 供 人 工 复 检 使 用 。 针 对 MXF 
文件 ， 自 动 技 审 软件 能 够 检测 MXF 文件 的 结构 信息 ， 在 人 
工 复 检 和 软件 中 进行 查看 MXF 文件 结构 错误 信息 。 由 于 自动 
技 审 的 检测 较 机 械 化 ,没有 人 脑 的 逻辑 判断 力 ， 所 以 在 人 工 
复 检 流 程 中 ， 需 要 对 自动 技 审 中 发 现 的 问题 进行 浏览 复查 ， 
以 确认 问题 是 否 属实 。 人 工 复 检 软 件 可 以 对 节目 单 中 标记 为 
“自动 技 审 不 通过 ”条 目 进行 人 工 复 检 ,在 时 码 上 定位 到 出 
问题 的 点 ， 并 在 回 显 画面 中 显示 当前 时 码 的 图 像 ， 人 工 确 
认 该 问题 是 否 为 错误 点 , 并 将 该 素材 标记 为 “人 工 复 检 通过 ” 
或 者 “人 工 复 检 不 通过 ” 。 
4. 电力 和 环境 监测 层面 

在 中 心机 房 内 部 署 多 个 环境 监测 点 ， 来 获取 UPS、 精 密 
空调 和 机 房 温 湿度 等 环境 信息 ， 其 中 对 UPS 的 监测 能 获取 
系统 电力 相关 信息 ， 如 系统 电压 、 电 流 、 功 率 等 ， 对 精密 空 
调 的 监测 以 及 在 机 房 内 部 署 温 湿度 传感器 ， 能 获取 系统 各 个 
点 温度 、 湿 度 信息 。 
4. 1 屏幕 展现 

使 系统 维护 人 员 了 人 解 整个 播 出 系统 的 运行 状态 ， 通 过 多 
种 方式 ( 如 树 状 目 录 、 系 统 电子 图 、 关 键 字 搜 索 等 ) ， 对 在 
线 设备 (正在 使 用 和 热 备份 设备 ) 工作 状态 的 实时 查询 ; 
提供 设备 告警 信息 的 分 级 告警 ( 展现 界面 警示 、 声 光 告 


列 出 告警 信息 总 表 ， 并 且 能 通过 查询 获得 所 需要 的 告警 
信息 ; 

告警 能 采用 多 种 方式 分 级 显示 ， 如 从 机 房 -> 机柜 - 
板 卡 的 分 级 显示 或 机 房 -> 系统 -> 模块 -> 设备 的 显示 方式 ; 
根据 需要 ， 分 级 对 系统 硬件 链 路 及 信号 路 由 进行 实时 图 
形 化 显示 ， 可 预 设 显示 范围 ; 

不 同 值班 岗位 的 监测 提示 展现 界面 。 
4. 2 监测 子 系统 的 响应 时 间 指 标 

总 监测 系统 针对 不 同 的 应 用 级 别 有 不 同 的 响应 时 间 要 
求 ， 根 据 需要 把 响应 分 为 2 个 级 别 : 实时 响应 和 快速 响应 。 

实时 响应 : 对 于 与 安全 播 出 密切 相关 ， 以 及 直接 影响 安 
全 播 出 的 播 出 主 、 备 路 链 路 信号 与 设备 ， 采 用 快速 可 靠 的 方 
法 ， 实 时 地 将 监测 结果 和 应 急 提示 置 于 明显 的 监 看 位 置 ， 并 
配备 声 光 告警 。 与 安全 播 出 密切 相关 、 直 接 影 响 安全 播 出 的 
播 出 主 备 路 链 路 信号 与 设备 的 报警 响应 ， 实 时 响应 时 间 小 于 
2 秒 ， 力 争 1 秒 以 内 。 

快速 响应 : 对 不 直接 影响 安全 播 出 的 非 播 出 链 路 设备 信 
号 与 设备 , 采用 可 靠 的 方法 将 监测 结果 较 快速 地 (小 于 5 秒 ) 
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置 于 监 看 和 监测 相应 界面 位 置 ， 并 能 够 进行 查询 和 筛选 。 
4. 3 系统 误 报 率 及 漏 报 率 指标 

设备 状态 类 报警 : 不 得 出 现 软件 漏 报 ， 并 且 软 件 误 报 率 
小 于 0.1%; 

播 出 流程 类 报警 : 不 得 出 现 软件 漏 报 ， 并 且 软 件 误 报 率 
低 于 0.1%; 

环境 状态 类 报警 : 不 得 出 现 软件 漏 报 ， 并 且 软 件 误 报 率 
小 于 0.3%; 


系统 主要 提供 有 四 种 查询 : 故障 状态 查询 、 设 备 故 障 次 
数 、 故 障 时 间 统 计 分 析 、 设 备 资产 的 查询 ; 

设备 档案 库 由 以 下 数据 表 构 成 : 设备 型 号 表 、 设 备 型 号 
图 形 表 、 设备 说 明 书 表 、 设 备 热 点 信息 表 、 设 备 型 号 接口 表 、 
设备 代码 表 、 实 体 设备 信息 表 、 设 备 维 修 维护 表 。 
5. 结语 

安徽 广播 电视 台新 中 心 电 视 播 控 智能 监测 系统 ， 于 
2013 年 7 月 进 场 施工 、 调 试 。2013 年 8 月 15 日 开始 试 
2013 年 10 月 22 日 正式 为 播 出 系统 服务 。 

智能 监测 系统 从 2013 年 10 月 上 线 以 来 ， 大 大 减轻 了 值 
班 人 员 和 技术 维护 人 员 的 工作 量 ， 而 且 播 出 系统 中 的 设备 信 
息 、 故 障 信息 、 人 员 行为 、 设 备 报警 信息 都 可 以 在 数据 库 
查询 并 保存 。 用 软件 巡查 代替 人 工 巡 查 ， 帮 助 值班 人 员 快 速 
响应 .正确 处 理 , 提高 系统 应 急 的 效率 ,增加 了 播 出 的 安全 性 。 

智能 监测 系统 具备 高 度 的 及 时 性 、 准 确 性 和 可 用 性 ， 严 
格 保证 值班 人 员 在 出 现 故障 的 第 一 时 间接 到 报警 通知 ， 通 过 
提升 监测 技术 水 平 ， 杜 绝 漏 报 ， 尽 量 不 出 现 误 报 ， 快 速 实 现 
故障 定位 和 分 析 ， 成 为 能 够 有 效 辅助 运 维 人 员 进 行 排查 故障 
和 应 急 处 理 手 段 。 卓 
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